SYXOS Experten Tipp i

Was tun, wenn ISTA-P keinen iCOM findet?
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EXPERTISE PROJEKTERFAHRUNG

= 2 Jahre Erfahrung in Autohaus IT * Beteiligung an ISPA Next Rollouts fur Deutschland
(BMW) « Schnittstellendebugging ISPA5 — BMW DCOM

= Beratung, Design und Betrieb von IT- * Migrationen von Servern (ISPA Hub, APAS-DB, Windows-Servern)
Systemen * E-Mail-Infrastrukturen: Exchange, Office 365

« Virtualisierung (VMware, HyperV)

BERUFLICHER WERDEGANG * SQL Server: MS-SQL, Oracle SQL, SQLite, MySQL
« Skripting: bash, PowerShell, Windows Shellskript (cmd)

* Seit 09/2020: IT-Berater Syxos GmbH « Programmierung in Python, Java

+(09/2017 — 08/2020: Ausbildung zum « VLANSs, VPN, Firewall, LAN, WLAN
Fachinformatiker fir « Update und Konfiguration fir diverse BMW-Applikationen inkl. Dealer
Systemintegration bei Lemon Group Managementsystem
Services GmbH * Arbeiten an der Hotline
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SYXOS Experten Tipp:  Was tun, wenn ISTA-P keinen iCOM findet?

Problem: ICOM’s werden in ISTA-P nicht gefunden ISTA/P darf NICHT im

= |STA Starten und in im Verbindungsmanager die ICOMs anzeigen lassen

= |STA sieht mit einem Fahrzeug verbundenen ICOM'’s, wenn und ins Netzwerk eingebunden sind
(ISTA zeigt auch ICOM’s mit einer 169.254... (APIPA) Adresse)

WLAN betrieben werden

nein ISTA zeigt ICOM an 19
nein ICOM hat eine 169.254... )3
Adresse
Fehlersuche am ICOM IP in ISTA/P :
Netzwerk - ICOM Logs manuell eingeben. . NE(E:J\%?ETEII-I?P
ziehen, Ordnername Verbindung nein S, DN e
enthalt aktuelle IP erfolgreich v 4=
Fehlersuche Firewall /

Proxy / AV Programm
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